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  چکیده
 خود براساس یشغل یفرسودگ ینیبشیپ حاضر پژوهش از هدف
 در يمعنو هوش يگرمیانجی با هشد ادراك استرس و يورزشفقت

 نوع از و یابیزمینه حاضر پژوهش طرح بود. یعفون بخش پرستاران
 عفونی بخش پرستاران ۀکلی را پژوهش آماري جامعه .بود بینیپیش

 نفر 150 تعداد به 1400 سال در تهران شهر خمینی امام بیمارستان
 بود دسترس در گیرينمونه روش از استفاده با نمونه حجم .دادند تشکیل

 شامل پژوهش، ابزار ند.شد انتخاب پرستاران نفر 108 تعداد که
 نف ورزيشفقت خود )،1981( مسلش شغلی فرسودگی هايهنامپرسش

 کینگ معنوي هوش و )1994( الیوت استرس ،)2003( همکاران و
 ضریب آماري هايروش از هاداده تحلیل و تجزیه براي .ندبود )2008(

 معادلات یابیمدل و چندگانه رگرسیون پیرسون، گشتاوري همبستگی
 نتایج شد. استفاده Lisrel-8 و SPSS-26 فزارانرم توسط ساختاري
 اثر شغلی فرسودگی بر هشد ادراك استرس و ورزيخودشفقت داد نشان

 گريمیانجی با هشد ادراك استرس و ورزيخودشفقت و دارند مستقیم
 نتایج به توجه با .دارند غیرمستقیم اثر شغلی فرسودگی بر معنوي هوش
 هشد ادراك استرس و ورزيخودشفقت پرستاران که زمانی گفت توانمی
 وجود و بگذارند تأثیر غلیش فرسودگی رب هاآن طریق از توانندمی ،دارند
  کند. گريمیانجی را موارد این تواندمی معنوي هوش

  
  کلیدي هايواژه

  معنوي هوش ه،شد ادراك استرس ،ورزيخودشفقت شغلی، فرسودگی
 
 

Abstract 
The aim of the present study was to predict burnout 
based on self-compassion and perceived stress with 
the mediation of spiritual intelligence in infectious 
department nurses. This is a survey research and pre-
diction type. The statistical population of the research 
include all the nurses of the infectious department of 
Imam-Khomeini Hospital in Tehran in the year 1400, 
numbering 150 people. The sample size was available 
using the sampling method, and 108 nurses were 
selected. The research tools included burnout ques-
tionnaires (1981), self-compassion by Neff et al. 
(2003), Elliott stress (1994) and King's spiritual intel-
ligence (2008). To analyze the data, the statistical 
methods of Pearson's moment correlation coefficient, 
multiple regression and structural equation modeling 
were used by SPSS-26 and Lisrel-8 software. The 
results showed that self-compassion and perceived 
stress have a direct effect on burnout, and self-
compassion and perceived stress have an indirect 
effect on burnout with the mediation of spiritual intel-
ligence. According to the results, it can be said that 
when nurses have self-compassion and perceived 
stress, they can affect burnout through them, and the 
existence of spiritual intelligence can mediate these 
things. 
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  مقدمه
 حساب به یجهان دیتهد کی همچنان یعفون هاييماریب

 مبتلا ریگ همه يماریب نیا به يادیز افراد سالانه که آیدمی
 ها،يباکتر ییزايماریب یچگونگ بهتر شناخت شوند.یم
 و عیسر صیتشخ همراه به هاانگل و هاقارچ ها،روسیو

 يهايماریب جینتا بهبود يبرا یانسان يهاعفونت درمان
 همکاران، و یغمیض( است يضرور جهان راسرس در یعفون

 اصلی اعضاي از پرستاران که آنجا از زمینه این در و )1399
 درگیر پزشکان کنار در ،هستند یبهداشت هايمراقبت ولئمس

 مارانیب تیریمد و درمان مراقبت، ص،یتشخ مستقیم
 عفونی عوامل انواع به ابتلا مستعد نتیجه، در و شوندمی

 تجربه را استرس از ییبالا سطوح واسطه، این به و هستند
 ارائه در یمهم نقش و )2021 ران،همکا و 1(بوترا کنندمی

 يروین نیتربزرگ که چرا ؛دارند یبهداشت هايمراقبت
 و ديس(ا شوندیم محسوب تیشبهدا مراکز یانسان

 از توجهی قابل درصد پرستاران همچنین ).2019 همکاران،
 که دهندمی تشکیل را درمان و بهداشت سیستم شاغلین

 ملی انجمن .تاس کاري نوبت داراي و سخت مشاغل جزء
 با حرفه 40 رأس در را پرستاري آمریکا، ايحرفه ایمنی
 و کرده معرفی استرس به مربوط هايبیماري بالاي شیوع
 رأس در پرستاري ۀحرف احتمالاً  که است این بر عقیده
 دارد قرار بهداشتی مشاغل میان در استرس، پر مشاغل
 درصد %93 که طوري به ).2015 ،2لسولد و (وانگ

 زاياسترس عوامل تأثیر تحت متناوب صورت به ستارانپر
 سلامت تواندمی مورد این که گیرندمی قرار کار محیط
 3(گربر دهد قرار تأثیر تحت را آنان یشناختروان و جسمی

 باعث و )1396 همکاران، و بزرگی دشت ؛2014 همکاران، و
 کمبود زیرا گردد پرستاران در شغلی فرسودگی بروز
 شدن ماریب به منجر تواندمی ،يفرد حفاظت تزایتجه

 از يدور به و شود مارانیب از مراقبت یط در پرستاران
 ،يپرستار يروین کاهش رو، نیا از شود. منجر کار طیمح
 نیب در مفرط یخستگ و پرسنل گرید يکار بار شیافزا

 يماریب تیماه ن،یهمچن کرد. خواهد بروز پرستاران
 در را شغلی ودگیسفر مانند زا تنش دیشد هايواکنش

                                                
1. Butera 
2. Wang & Liesveld 
3. Gerber 

 ديسا ؛2020 همکاران، و نعمتی( ددهیم شیافزا پرستاران
 حالت کی يمعنا به یشغل یفرسودگ ).1399 ی،معاذالله و

 مواجهه جهینت در که است یذهن و یجانیه ،یبدن یخستگ
 و بابایی( شودیم جادیا فرساطاقت کار کی با درازمدت
 دهدمی انشن هاشپژوه نتایج ).1395 همکاران، و امیري
 را یشغل یفرسودگ ،دکننیم مراقبت مارانیب از که یپرستاران
 5چن ؛2021 همکاران، و 4اوغلو یآرپاچ( کنندیم تجربه

 طور به ).2021 ،6سانتوس و لابراگ ؛2021 همکاران، و
 یشغل یفرسودگ دچار را تارانسپر که یعوامل نیمهمتر یکل
 عدم و شده ادراك ترساس ورزي،خودشفقت عدم کندمی

   ت.سا معنوي هوش
 با است يایمهربان یخودشفقت گفت توانمی بنابراین

 رنج، با مواجهه زمان در که گونه نیبد فرد درون بر تمرکز
 رفتار ینگران مراقبت موضوع عنوان به شیخو با فرد
 یمهربان مؤلفه سه يدارا یخودشفقت نف دهیعق به .کندیم
 برابر در يبشر مشترك تجربه خود، نشسرز برابر در خود به
 ،7نف( است يهمانندساز شیب برابر در یآگاهذهن و انزوا

 و یگشودگ صورت به را یخودشفقت توانیم ).2003
 یمهربان و مراقبت حس داشتن خود، يهارنج با یهمراه
 نسبت درك يدارا و يقضاوتگر فاقد ینگاه خود، به نسبت
 تجربه صیتشخ تینها در و هایتیکفایب و هاشکست به
 کرد فیتوص ،يبشر تجربه از یبخش عنوان به شیخو

 وجود که اندافتهیدر محققان ).1398 همکاران، و فروغی(
 شیافزا و طیشرا نیا با مقابله يبرا را افراد یخودشفقت

 به منجر جهینت در و ساخته توانمند یشناختروان یستیبهز
 همکاران، و 8کوین( گرددیم سالم يرفتارها از استفاده
 جاناتیه ریتأث تحت کمتر بالا یخودشفقت با يافراد ).2020
 واقع ادراك و رندیگیم قرار اضطراب همچون یمنف
 دارند یزندگ طیشرا و گرانید خود، به نسبت يترنانهیب

 قیطر از یخودشفقت ).1398 همکاران، و یساک یفی(شر
 احساس و یمیخودتنظ شیافزا و شده ادراك استرس کاهش
 تیوضع بهبود به مجاب را او ت،یموقع برابر در فرد تیمسئول
ن( سازدمی خود  با يافراد یوقت ).2020 ،9مورگا

                                                
4. Arpacıoglu 
5. Chen 
6. Labrague & Santos 
7. Neff 
8. Coyne 
9. Morgan 
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 رند،یگیم قرار یمنف يدادهایرو برابر در بالا یخودشفقت
 مهربان با و ندیایب کنار یمنف يهاتیموقع با کنندیم یسع

 ).2020 اران،همک و 1کاواکلی( شوند سازگار بیماري با بودن
 و زیآمشفقت رفتار مستلزم که است یعمل مراقبت واقع در

 گرانید به نسبت شفقت انیم نیا در و بوده مهربانانه
 و حسینی( است خود به نسبت شفقت داشتن مستلزم

 در )،1399( همکاران و ورزنه یحاتم .)1400 همکاران،
 در داوطلبانه نگرش با یخودشفقت که افتندیدر یپژوهش

 عفونی هايبیماري عویش انیجر در یمردم يهاشارکتم
 افتندیدر )2020( همکاران و یکاواکل دارد. مثبت یهمبستگ

 دیتهد رابطه لیتعد در مهم اریبس يریمتغ یخودشفقت که
 مرگ از ترس و عفونی هايبیماري مقابل در شده ادراك

 یبررس با )2020( همکاران و مورگان .شودیم محسوب
 یدهپاسخ و رفتارها ،یخودشفقت که گرفتند جهینت قاتیتحق
 را استرس معرض در و مبتلا افراد در سازگارانه یعاطف
  ).1400 همکاران، و مقدمحمیده( کندمی ینیبشیپ

 و بوده مخرب مدت، دراز در استرس تداوم بنابراین
 مبارزه در بدن توان کاهش و یمنیا ستمیس فیتضع به منجر
 (یاري شودیم عفونی هايبیماري هجمل از هايماریب انواع با

 در )2021( همکاران و 2اوررو ).2017 همکاران، و بیگی
 رنج ،یجسم درد با که یپرستاران ،دادند انشن خود شپژوه
 استرس به شتریب هستند، مواجه مارانیب مرگ و یروان

 امروز يایدن در بنابراین .شوندیم مبتلا هیثانو کیترومات
 از یبعض که دارد وجود یمختلف یروان يهافشار و هاتنش

 فشارها و هاتنش نیا .است کار طیمح مختص هاتنش نیا
 در کار از یتینارضا و يناخرسند جادیا باعث است ممکن

 و 3زاندرمن( گردد یشغل یفرسودگ به منجر و شود پرستاران
 ییجدا جزء یشناختروان فشار و استرس ).2014 همکاران،

 استرس داشتن .شودمی محسوب يتارپرس شغل ریناپذ
 زمان مرور به و سازدمی آشفته را انسان فکر و ذهن مکرر
 و 4کیسکاوال( شودیم یشغل یفرسودگ شیافزا باعث

 انشن )2021( همکاران و 5یو یشپژوه در ).2010 همکاران،
 بار تیشبهدا هايمراقبت ارائه در موجود استرس دادند

                                                
1. Kavakli 
2. Orrù 
3. Zonderman 
4. Kowalski 
5. Yu 

 دهد.می شیافزا رستارانپ انیم در را یشغل و یعاطف
 نشان خود پژوهش در )1401( همکاران و اورکی همچنین
 ادراك استرس کاهش راهکارهاي کارگیري هب که دادند
 کاهش به پرستاران، روانی بهداشت ارتقاء با تواندمی شده،

 و کریمی همچنین شود. منجر پرستاران شغلی فرسودگی
 که رسیدند تیجهن این به خود پژوهش در )1401( همکاران
 اضطراب و استرس ویژه به یشناختروان اختلالات شناسایی

 آن اساس بر تا است ضروري امري پرستاران، افسردگی و
 در یشناختروان مناسب هايتکنیک و راهکارها توسط بتوان
 یکی .برداشت گام روان سلامت بهبود و حفظ ایجاد، جهت
  .است معنوي هوش عوامل این از

 هايشسپر طرح براي آدمی ظرفیت نیز معنوي هوش
 تجربه ارتجاعی صورت به و زندگی معناي درباره غایی

 ت،سا معتقد امونز ت.سا تیسه جهان و آدمی یکپارچه
 ازهس یک درون را هوش و معنویت هايازهس معنوي هوش
 و تجوسج با معنویت که حالی در کند.می ترکیب جدید
 تعالی و 7یافته اوج یاريهوش معنا، ،6سمقد عناصر به تجربه
 که تسا هاییتوانایی تلزمسم معنوي هوش ت،سا ارتباط در
 و اثربخشی کنش و تطابق براي معنوي موضوعاتی چنین از

 درباره کند.می تفادهسا باارزش پیامدهاي و محصول تولید
 جهان مختلف کشورهاي در تارانسپر در معنویت میزان
 این بر علاوه ت.سا شده هارائ متعارض گاهی و متعدد نتایج
 شده یسبرر تارانسپر میان در نیز معنوي هوش مفهوم

 اگر دهدمی نشان که )1395 همکاران، و انیسلوا( تسا
 خود ايحرفه زندگی در را بلندي معانی و اهداف تارانسپر

 وبسمح مهم و معنا با را خود هايتلاش و کنند دنبال
 ودگیسفر هشکا در مهمی نقش صورت این در نمایند،
 پژوهش این اصلی سؤال ،بنابراین باشد. داشته آنان شغلی
 يورزشفقت خود اساس بر یشغل یفرسودگ آیا که است این
 در يمعنو هوش گريیانجیم با شده ادراك استرس و

  است؟ بینیپیش قابل یعفون بخش پرستاران
  
  پژوهش روش
 .بود بینیپیش نوع از و یابی زمینه حاضر پژوهش طرح
 عفونی بخش پرستاران ۀکلی را پژوهش آماري جامعه

                                                
6. The Sacred 
7. High Consciousness 
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 تعداد به 1400 سال در تهران شهر خمینی امام بیمارستان
 روش از استفاده با نمونه حجم .دادند تشکیل نفر 150
 پرستاران نفر 108 تعداد که بود دسترس در گیرينمونه
 رضایت شامل: ورود معیارهاي پژوهش این درند.شد انتخاب
 سال 25 از بالاتر سن پژوهش، این در شرکت براي آگاهانه

 از خروج معیارهاي و حاد روانی و جسمانی مشکل نداشتن و
 به بودن مبتلا پژوهش، در شرکت از انصراف شامل پژوهش
 هاهنامپرسش مناسب تکمیل عدم و خاص جسمانی بیماري

  بود.
  

   پژوهش ابزار
 این ):1981( مسلش یشغل یفرسودگ هنامپرسش

 این .شد ساخته مسلش توسط 1981 سال در هنامسشپر
 چه هر هنامپرسش نیا در .است سوال 22 يدارا هنامپرسش
 یفرسودگ تجربه انگریب د،ینما کسب يبالاتر نمره فرد
 یدرون ییایپا بیضر جکسون و مسلش .است شتریب یشغل
 همناسشپر ینا پایایی و رعتباا اند.کرده گزارش 71/0 را
 تأیید ردمو )1371( نفیلیا توسط انیرا در ربا لیناو يابر
 78/0 کرونباخ يآلفا روش با آن پایایی ضریب و گرفته ارقر
 نیا ییایپا بیضر )1379( ایبهن نیهمچن .ستا هشد آوردبر

 يبدر و 87/0 تا 55/0 نیب کرونباخ يآلفا روش با را آزمون
 با اند.کرده محاسبه 84/0 تا 75/0 نیب )1374( يگرگور

 ینا ،شغلی گیدفرسو نامه پرسش دنبو اردستاندا به نایتع
 گیدفرسو انمیز سنجش يابر زملا رعتباا يدارا نامهپرسش
  است. شغلی

 :)2003( همکاران و نف یخودشفقت هنامپرسش
 شد. اختهس )2003( همکاران و نف طستو هنامپرسش این
 ارزیابی آن هدف و بوده سوال 26 داراي هنامپرسش این

 قضاوت ی،هربانم مختلف: ابعاد از افراد در سوزيخوددل
 و یآگاهذهن ،انزوا ی،انسان مشترك تجارب ، خود کردن

 در مقیاس این کرونباخ آلفاي .است یافراط يهمانندساز
 شده گزارش چنین )1391( همکاران و خسروي پژوهش
 ،79/0 خود به نسبت قضاوت ،81/0 خود با مهربانی :است

 یآگاهذهن ،85/0 انزوا ،84/0 یانسان مشترك تجارب
 .76/0 مقیاس کل و 83/0 افراطی همانندسازي ،80/0

 عاملی تحلیل روش از استفاده با مقیاس این روایی همچنین

 بیضر )2011( همکاران و 1راس گرفت. قرار تایید مورد
 آن یهمبستگ بیضر و 87/0 را اسیمق نیا کرونباخ يآلفا
 اند.نموده گزارش 97/0 را خود به شفقت بلند فرم با

 نیا یابیاعتبار جهینت در زین )1395( همکاران و یخانجان
 ییایپا بیضر و 86/0 کرونباخ يآلفا بیضر رانیا در فرم

  .آوردند دست به را 90/0 ییبازآزما
 این ):1994( الیوت استرس هنامپرسش

 از که شده ساخته )1994( الیوت اس. آر. توسط هنامپرسش
 میزان سنجش منظور به و است شده لتشکی گویه 20

 هنامپرسش گذاري نمره رود.می کار هب افراد در استرس
 هايگزینه براي که است اينقطه 4 لیکرت طیف صورتبه
 ترتیب به »همیشه« و »اغلب« ،»اوقات بعضی« ،»هرگز«

 تمامی امتیازات شود.می گرفته نظر در 4 و 3 ،2 ،1 امتیازات
 نتایج تفسیر از و جمع همدیگر با را هنامپرسش هايگویه
 کنترلی درجه داراي فرد :20-29 امتیاز کنید. استفاده زیر

 است. بالایی سطح نفس عزت و هویت داراي و است بالایی
 زندگی کنترل و بوده سالم زندگی داراي فرد :30-49 امتیاز
 پر موقعیت در اوقات گاهی اما دارد، دست در را خود

 ایجاد باعث خود، به نسبت منفی ايهدیدگاه استرس،
 احساس اغلب فرد :50- 69 امتیاز گردد.می او در دلواپسی
 است افتاده تله در که کندمی احساس و دارد افسردگی
 خود به نسبت که است آن از ناشی این و است) شده (حبس
 بحران دچار زندگی در فرد :70-80 امتیاز دارد. منفی نظر
 توسط هنامپرسش این روایی است. کشمکش با توأم روانی
 72/0 کرونباخ آلفاي طریق از آن پایایی و مشخص الیوت

 ).1391 سامانی، عریضی و گنجه (جهانبخش شد محاسبه
 )1391( سامانی عریضی و گنجه جهانبخش پژوهش در

 پژوهش در گردید. محاسبه 75/0 هنامپرسش این پایایی
 پایایی عتبارا سنجش براي )،1389( همکاران و یعقوبی
 برابر که شده استفاده کرونباخ آلفاي ضریب از هنامپرسش

 محتوا به وابسته روایی از روایی براي همچنین .است 874/0
 اختیار در هاهنامپرسش منظور بدین .است شده استفاده
 آنها روایی و گرفت قرار پرستاري و مدیریت رشته اساتید
 شد. تأیید

 این :)2008( گنیک يمعنو وشه هنامپرسش
   )2008( کینگ توسط و است سؤال 24 شامل هنامپرسش

                                                
1. Raes 
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 (کاملاً  لیکرت ايگزینه 5 مقیاس این گردید. طراحی
 شود.می گذارينمره 4 تا صفر از موافقم) کاملاً تا مخالفم
 نمرات و بالاتر معنوي هوش دهندهنشان بالاتر نمرات
 کینگ .است ترپایین معنوي هوش دهنده نشان ترپایین
 تحلیل از مقیاس این پایایی و روایی کردن مشخص براي
 ازدانشجویان نفري 619 نمونه یک در اکتشافی عامل

 این پایایی .کرد استفاده 2007 درسال کانادا ترنت دانشگاه
 همکاران و معلمی نیز ایران در گردید. حاصل 84/0 مقیاس

 ضریب و 89/0 را هنامپرسش کرونباخ آلفاي ضریب )1389(
 ۀصلفا به نفري 70 ۀنمون دریک بازآزمایی طریق از را اعتبار
 يبرا پژوهش نیا در نمودند. گزارش 67/0 هفته، 2 زمانی
-Lisrel و SPSS-25 فزارانرم از هاداده لیتحل و هیتجز

 هايروش از هاداده تحلیل و تجزیه براي .شد استفاده 8
 هايشاخص فراوانی، توزیع جداول شامل توصیفی آمار

 استنباطی آمار هايروش از نیز و پراکندگی و مرکزي
 یابیمدل و پیرسون گشتاوري همبستگی ضریب شامل

 و پیرسون همبستگی از .شد استفاده ساختاري، معادلات
 معادلات تحلیل هايفرضپیش آزمودن براي فراوانی
 پیروي چندگانه، خطیهم وجود عدم شامل ساختاري
 توسط متغیرها رابطه بودن خطی و نرمال منحنی از کردن
 معادلات سازيمدل و شد استفاده SPSS افزارنرم

 گزارش و تحلیل Lisrel افزارنرم از استفاده با ساختاري
  شد.

  

  هایافته
 مستقیم اثر شغلی فرسودگی بر ورزيخودشفقت

  .دارد
 و کجی استاندارد، انحراف میانگین، 1 جدول نتایج
 را شغلی فرسودگی و زيورخودشفقت هايمقیاس کشیدگی

  .دهدمی نشان
 متغیر بین پیرسون گشتاوري همبستگی 2 جدول نتایج
 نتایج .دهدمی نشان را شغلی فرسودگی و ورزيخودشفقت

 شغلی فرسودگی و ورزيخودشفقت بین که دهدمی نشان
 .دارد وجود معناداري و منفی رابطه

 يرو بر ورزيخودشفقت مؤلفه مستقیم اثر تعیین براي
  .شد استفاده چندگانه رگرسیون تحلیل از شغلی، فرسودگی
 که داد نشان همزمان شیوه به چندگانه رگرسیون نتایج
 از درصد 5 است توانسته کل در ورزيخودشفقت مؤلفه

 تحلیل نتایج .کند تبیین را شغلی فرسودگی متغیر واریانس
 از آمده دست هب نتایج 36/17F꞊ آزمون مقدار با واریانس

 واریانس میزان که داد نشان و کرد تأیید را رگرسیون لیلتح
  نیست. تصادف از ناشی بینپیش متغیر توسط شده تبیین

  
 بر ورزيخودشفقت چندگانه رگرسیون ضرایب خلاصه .4 جدول

  شغلی فرسودگی روي
R 2R R استاندارد خطاي شده تعدیل 
255/0 25/0 05/0 19/16 

  

 کشیدگی و کجی استاندارد، انحراف میانگین، .1 جدول
  شغلی فرسودگی و ورزيخودشفقت هايمقیاس

 میانگین  متغیر
 انحراف
 استاندارد

 کشیدگی  کجی

  12/0  10  709/5  60/108  ورزيخودشفقت
  13/0  25  67/16  96/107  شغلی فرسودگی

 روي بر ورزيخودشفقت واریانس تحلیل نتایج .3 جدول
 شغلی فرسودگی

 SS df MS F P منبع
  رگرسیون

  ماندهباقی
 کل

44/1930  
41/27803  
85/29733 

1  
106  
107 

44/1930  
29/262 

36/17 001/0  

 فرسودگی و ورزيخودشفقت متغیرهاي بین مبستگیه .2 جدول
  شغلی

  معناداري سطح  همبستگی ضریب  متغیرها
 فرسودگی و ورزيخودشفقت

  شغلی
**255/0 -  008/0  

 بر ورزيخودشفقت چندگانه نرگرسیو ضرایب نتایج .5 جدول
 شغلی فرسودگی روي

 خطاي  B  بینپیش
 Beta  t  P  استاندارد

  000/0  60/26    71/3  81/98  ثابت
  008/0  - 71/2  - 25/0  05/0  - 15/0  ورزيخودشفقت
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 نتایج واریانس تحلیل و رگرسیون خلاصه نتایج از پس
 که بود این از حاکی نتایج شد. بررسی رگرسیون ضرایب
�� ورزيخودشفقت گرسیونیر ضرایب < ���� ,   � = −2/71, � =  چه هر که معنا بدین است معنادار � 0/25−

 کاهش شغلی فرسودگی مقدار شود بیشتر ورزيخودشفقت
  .برعکس و کندمی پیدا

 مستقیم اثر شغلی فرسودگی بر شده ادراك استرس
  .دارد

  

 و کجی استاندارد، انحراف میانگین، 6 جدول نتایج
 شغلی فرسودگی و شده ادراك استرس هايمقیاس کشیدگی

  دهد.می ننشا را
  

 متغیر بین پیرسون گشتاوري همبستگی 7 جدول نتایج
 .دهدمی نشان را شغلی فرسودگی و شده ادراك استرس
 فرسودگی و ورزيخودشفقت بین که دهدمی نشان نتایج
  .دارد وجود معناداري و مثبت رابطه شغلی

 بر شده ادراك استرس مؤلفه مستقیم اثر تعیین براي
 استفاده چندگانه رگرسیون تحلیل از شغلی، فرسودگی روي
  .شد

 فرسودگی بر شده ادراك استرس واریانس تحلیل نتایج .8 جدول
 شغلی

 SS  df MS F P  منبع
  رگرسیون

  ماندهباقی
  کل

692/798  
151/4233  
843/50321  

1  
106  
107  

231/266  
139/64  

151/14  001/0  
  

  

 که داد اننش همزمان شیوه به چندگانه رگرسیون نتایج
 از درصد 1 است توانسته کل در شده ادراك استرس مؤلفه

 تحلیل نتایج .کند تبیین را شغلی فرسودگی متغیر واریانس
 از آمده دست هب نتایج 151/14F꞊ آزمون مقدار با واریانس
 واریانس میزان که داد نشان و کرد تأیید را رگرسیون تحلیل
  نیست. تصادف زا ناشی بینپیش متغیر توسط شده تبیین

  

 نتایج واریانس تحلیل و رگرسیون خلاصه نتایج از پس
 که بود این از حاکی نتایج .شد بررسی گرسیونر ضرایب
�) شده ادراك استرس رگرسیونی ضرایب < 0/013, � = −2/55, � =  چه هر که معنا بدین است معنادار ( 28
 شغلی فرسودگی مقدار شود بیشتر شده ادراك استرس
  .برعکس و کندمی پیدا افزایش

  
 گريمیانجی با شده ادراك استرس و ورزيفقتخودش
 غیرمستقیم اثر شغلی فرسودگی بر معنوي هوش
  دارد.

 هايیاسمق کشیدگی و کجی استاندارد، انحراف میانگین، .6 جدول
  شغلی فرسودگی و شده ادراك استرس

 میانگین  متغیر
 انحراف
 استاندارد

 کشیدگی  کجی

  12/0  10  709/5  60/108  شده ادراك استرس
  18/0  16 122/10 41/38  شغلی فرسودگی

 و شده ادراك استرس متغیرهاي بین همبستگی .7 جدول
  شغلی فرسودگی

 ضریب  متغیرها
  معناداري سطح  همبستگی

 و شده ادراك استرس
  شغلی فرسودگی

**354/0  001/0  

 شده ادراك استرس چندگانه رگرسیون ضرایب خلاصه .9 جدول
  شغلی فرسودگی بر

R 2R R استاندارد خطاي  شده تعدیل  
354/0  12/0  10/0  009/8  

 شده ادراك استرس چندگانه رگرسیون ضرایب نتایج .10 جدول
 شغلی فرسودگی روي بر

 خطاي  B  بینپیش
 Beta  t  P  استاندارد

 001/0 915/3  673/5 193/5  ثابت
 استرس
 013/0 554/2 28/0 131/0 334/0  شده ادراك

 کشیدگی و کجی استاندارد، انحراف میانگین، .11 جدول
 و اجتماعی حمایت معنوي، هوش ورزي،خودشفقت هايقیاسم

  شغلی فرسودگی
 کشیدگی  کجی استاندارد انحراف میانگین  متغیر
  18/0  16 122/10 41/38  شغلی فرسودگی
 ادراك استرس
  12/0  10  709/5  60/108  شده

  12/0  10/0  709/5  60/108  ورزيخودشفقت
  - 96/0  12/0  08/17  60/55  معنوي هوش
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 متغیرهاي توزیع و توصیفی هايشاخص نتایج
 و شده ادراك استرس ورزي،خودشفقت ی،شغل یفرسودگ
 و کجی نتایج .است شده گزارش 5 جدول در معنوي هوش

 ةمحدود در مقدار این که است این از حاکی هاداده کشیدگی
  .دارد قرار ± 96/1 نرمال

 متغیر بین پیرسون گشتاوري همبستگی نتایج 12 جدول

 و شغلی فرسودگی با شده ادراك استرس و ورزيخودشفقت
 بین که دهدمی نشان نتایج .دهدمی نشان معنوي هوش
  .دارد وجود معنادار رابطه متغیرها

  پژوهش مفهومی مدل سیبرر -
 پژوهش این در آزادي درجه اسکوئر/ کاي شاخص میزان

 این اینکه به توجه با که آمده دست هب )040/2( با برابر
 .است تأیید مورد ،است 3 استاندار میزان از کمتر مقدار

 برآورد خطاي مربعات میانگین ریشه برازندگی شاخص

)RMSEA( حساب به مطلوب شاخص یک عنوان به 
 کمتر شاخص این اگر )1388( کلانتري نظر طبق که آیدمی
 برازش 1/0 تا 08/0 بین مطلوب، برازش باشد 08/0 از

 با است. نامناسب برازشی از حاکی 1/0 از بیشتر و متوسط
 برابر حاضر پژوهش براي شاخص این مقدار اینکه به توجه
 میزان همچنین است. مناسب آمده دست هب )029/0( با

 نیز )RMR( هامانده باقی میانگین ریشه شاخص استاندارد
 شاخص این مقدار اینکه به توجه با که است 08/0 از کمتر
 نظر از شده حاصل )061/0( با برابر حاضر پژوهش در

 براي عالی برازشی میزان است. تأیید مورد برازش
 شاخص و )CFI( تطبیقی یا ايمقایسه برازش هايشاخص
 به توجه با که است 9/0 از بیشتر )IFI( فزاینده برازش
 و )941/0( با برابر ترتیب به هاشاخص این دارمق اینکه

 برازش شاخص دو هر براي که آنجا از و بوده )980/0(
 فزاینده برازش شاخص و )CFI( تطبیقی یا ايمقایسه

)IFI( این نظر از برازش هستند استاندار مقدار از بیشتر 
 شاخص براي استاندارد میزان است. تأیید مورد هاشاخص
 شده تعدیل برازش نکویی و (GFI) برازش نیکویی

)AGFI( این مقدار اینکه به توجه با که است 8/0 از بیشتر 

 )881/0( و )832/0( با برابر حاضر پژوهش براي هاشاخص
 برازشی از حاکی دارد مطابقت استاندارد میزان با و بوده

 هايشاخص از آمده دستبه نتایج به توجه با است. مناسب

 استرس و ورزيخودشفقت متغیرهاي بین همبستگی .12 جدول
  یشغل یفرسودگ و معنوي هوش با ادراك

 ضریب  متغیرها
  همبستگی

 سطح
  معناداري

  000/0  374/0**  معنوي هوش و ورزيخودشفقت
  000/0  - 482/0**  معنوي هوش و شده ادراك استرس
  021/0  - 222/0*  شغلی فرسودگی و معنوي هوش

 بیضرا یتمام (نکته: مدل شده استاندارد یونیرگرس بیضرا جینتا پژوهش، یمفهوممدل . 1شکل 
 است). معنادار 001/0 سطح در شده مشخص
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 که شد مشخص اصلاح از بعد يگیراندازه مدل برازش
 تأیید مورد مدل برازش و استاندارد حد در هاشاخص تمامی
  .است

 اثر که داد نشان مفهومی مدل از آمده دست هب نتایج
 ,β=-0/25( ورزيخودشفقت ةشد استاندارد و مستقیم

p<0/01( همچنین منفی و معنادار شغلی فرسودگی روي 
 )β=0/28, p<0/01( استرس ةشد استاندارد و مستقیم اثر
 و مستقیم اثر است مثبت و معنادار معنوي هوش روي

 روي )β=-0/22, p<0/01( معنوي هوش ةشد استاندارد

 هب بیضرا نیهمچن .است منفی و معنادار غلیش فرسودگی
 ,β=0/57( ورزيخودشفقت میمستقریغ اثر از آمده دست

p<0/01( شده ادراك استرس و )β=0/76, p<0/01( 
 ریمتغ که داد نشان آمده دستبه جینتا که شد یبررس

 صورت به شده ادراك استرس و ورزيخودشفقت
 را یشغل یدگفرسو تواندیم يمعنو هوش با و میرمستقیغ
  ).14 (جدول کند ینیبشیپ

  
  گیرينتیجه و بحث

 که شد حاصل جهینت نیا جداول و هاافتهی به توجه با
 از و دارد مستقیم اثر شغلی فرسودگی بر ورزيخودشفقت

 همکاران و مقدمحمیده يهاپژوهش نتایج با جهت این

 )،1399(همکاران و محمدنهال )،1399( خدمتی ،)1400(
 3لوپز )،2022( 2رایولوت و زابتیال )،2022( 1ياسنا و کانیآر
 و 4هنشال ،)2020( همکاران و کوین )،2022( همکاران و

 و 6گو ،)2020( همکاران و 5کاواکلی )،2020( همکاران
 توانمی یافته این تبیین در .است همسو )2018( همکاران
 نیازمند شغلی فرسودگی با مرتبط عوامل شناسایی گفت

 واحد مطالعه یک در و است حوزه این در گسترده مطالعات
 مطرح را زمینه این در تأثیرگذار متغیرهاي تمام تواننمی
 یمنف جاناتیه ریتأث تحت کمتر بالا یخودشفقت با افراد کرد.

 يترنانهیبواقع ادراك و رندیگیم قرار اضطراب همچون
 یساک یفی(شر دارند یزندگ طیشرا و گرانید خود، به نسبت

 صفت کی مثابه به يورزخودشفقت ).1398 همکاران، و
 رشیپذ طیشرا بهبود به يشتریب لیتما مثبت یشناختروان
 سطح از که ییآنها و دارد فرد یروان یستیبهز و هاییتوانا
 از معمول طور به برخوردارند يورزخودشفقت از ییبالا

 یدوست نوع مانند یانسان مشترك حس و خود به یمهربان
 جادیا و یروان سلامت موجبات یژگیو نیا که برندمی هبهر

                                                
1. Arıkan & Esenay 
2. Elizabeth  & Wolotira 
3. Lopez 
4. Henshall 
5. Kavakli 
6. Guo 

  پژوهش مفهومی مدل در کل و مستقیم غیر مستقیم، شده، استاندارد ضرایب .14 جدول
  شده تبیین واریانس  اثرکل  غیرمستقیم اثر  اثرمستقیم  بینپیش متغیر  ملاك متغیر

  68/0  - 25/0    - 25/0  ورزيشفقتخود  شغلی فرسودگی روي
  56/0  28/0    28/0  استرس  شغلی فرسودگی روي
  84/0  - 22/0    - 22/0  معنوي هوش  شغلی فرسودگی روي

 هوش میانجی نقش طریق از
  82/0    57/0    ورزيخودشفقت  شغلی فرسودگی روي معنوي

 هوش میانجی نقش طریق از
  89/0    76/0    استرس  معنوي

 يگیراندازه مدل برازش ياهشاخص جینتا .13 جدول
  CMIN/DF RMSEA RMR IFI CFI GFI AGFI برازش شاخص
 8/0 از بیشتر 8/0 از بیشتر 9/0 از بیشتر 08/0 از کمتر 08/0 از کمتر 3 از کمتر استاندارد میزان
 881/0 832/0 980/0 941/0 061/0 029/0 040/2 پژوهش میزان
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 و کرد( کندمی فراهم را یبالندگ و رشد يبرا یدرون زهیانگ
 مراقبت احساس موجب ،يورزخودشفقت ).1395 ،یباباخان
 نسبت يداور بدون نگرش افتن،ی یآگاه خود، به نسبت فرد
 که نکته نیا رشیپذ و خود هايشکست و ینابسندگ به

 است، يبشر معمول تجارب از یبخش زین يو بتجار
 یفرسودگ کاهش با تواندیم خود شفقت نیبنابرا شود؛می
 عمل ايسازه عنوان به خود شفقت شود. همراه یشغل
 قضاوت مقابل در خود با یمهربان ۀمؤلف سه که کندمی

 در ياریهوش و انزوا مقابل در یانسان اشتراکات خود، کردن
 نیا بیترک .کندمی بیترک را یافراط يسازهمسان مقابل
 که کندمی یادراک ستمیس کی يدارا را شخص مؤلفه، سه
 نیا بر و دیآمی نائل خود تیماه شناخت به آن یپ در

 و العمل عکس تواندمی شخص یبحران مواقع در اساس
 ).1397 ی،هاشم( دهد نشان خود از یمناسب يهاواکنش
 ،یافسردگ دارند يتربالا شفقت خود به نسبت که يافراد

 و 1گنایو( کنندمی تجربه يکمتر یفرسودگ اضطراب،
 در موجود هايچالش که نیا به توجه با .)2018 همکاران،

 و استرس همانند یمنف راتیتأث تواندمی يکار طیمح
 دنبال به را یشغل طیمح یناامن ،یشغل یتینارضا ،یافسردگ
 هیپا کی و مندقدرت منبع خود به نسبت شفقت ،باشد داشته

 کمک پرستاران به و بوده دلسوزانه راقبتم يبرا اصل و
 خود یزندگ و يکار طیمح يدادهایرو و اتیتجرب با تا کرده
 دچار کمتر و )1395 همکاران، و يمحمد( شوند مواجه
  .شوند یشغل یفرسودگ
 که شد حاصل جهینت نیا جداول و هاافتهی به توجه با
 از و دارد میمستق اثر یشغل یگفرسود بر شده ادراك استرس
 همکاران و نسب شاکري هايپژوهش نتایج با جهت این

 آسایش و خدایاري )،1400( نیکونژاد و حاجیان )،1400(
 و 3عبدالصدیق )،2022( 2شایموگ و وانکامفورت )،1399(

 و خمیسا )،2020( همکاران و فلشیا )،2022( همکاران
 توانمی یافته این نتیبی در .است همسو )2017( همکاران
 و است مخرب مدت، دراز در استرس ماندن باقی گفت
 مبارزه در بدن توان کاهش و ایمنی سیستم تضعیف به منجر
 واکنش یک استرس شود.می کرونا جمله از هابیماري با

                                                
1. Vigna 
2. Vancampfort & Mugisha 
3. Abdelsadig 

 احساس هنگام در که است روانی و (جسمانی) فیزیولوژیکی
 و شودمی راداف از که تقاضاهایی سطح میان توازن عدم

 روي تقاضاها این ساختن آورد بر در آنان ظرفیت و توانایی
 بخش در پرستاران ).1391 همکاران، و (جهانبخش دهدمی

 هاياسترس و هستند برخوردار ايویژه جایگاه از عفونی
 بگذارد. تأثیر او کار کیفیت بر تواندمی آنها بر وارده شغلی

 استرس بیشترین که هستند هايگروه از یکی پرستاران
 شاغل پرستاران آنان بین در و کنندمی تجربه را شده ادراك
 محیط از ناشی خاص شرایط دلیل به عفونی هايبخش در
 .کنند تحمل را استرس بیشترین است ممکن بیماران و کار
 مواردي به توانمی ویژه بخش زاياسترس عوامل جمله از

 و ارتباط کارکنان، و پرستاران سایر با کاري ارتباط چون
 نیاز مورد دانش و مهارت بالاي سطح و بیمار با مکالمه
 سریع پاسخ لزوم بالا، کاري حجم بخش، این در کار براي
 از ناشی سنگین ولیتئمس و فوري هايموقعیت به پرستار
 با که پزشکیروان هايبخش در خصوص به بیمار مراقبت
 ،هستند ارتباط در روانی مشکلات داراي و خاص بیماران
 به منجر تواندمی مدت طولانی هاياسترس کرد. اشاره

 وجود مشاغل تمام در یشغل استرس اگرچه شود. افسردگی
 سروکار هاانسان یسلامت با که هاییحرفه در یول دارد
 نژاد(عارف کندمی دایپ یدوچندان تیاهم موضوع نیا دارند،

 تیماه لیدل به پرستاران واقع در ).1400 همکاران، و
 .دارند قرار استرس معرض در همواره دارند، که ياحرفه
 مداوم و یطولان هاياسترس که دهدمی نشان هایبررس
 يهابتیغ استعفا، همچون یمسائل به منجر کار طیمح

 ايحرفه تیرضا کاهش ي،کار بازده و يانرژ کاهش مکرر،
 تیفیک کاهش ،)2009 همکاران، و 4هانسوك(سانگ
 کاهش )،2010 همکاران، و 5(پوقسیان ماریب از قبتمرا

 مهارت ییتوانا کاهش موقع، به و حیصح هاييگیرتصمیم
 ،یافسردگ ،یتیکفایب احساس کارکنان، يکار تعهد و

 در و کار از یخستگ و يزاریب ،یشغل هايارزش کاهش
 و (بیگانه شودیم یشغل یفرسودگ سندروم بروز تینها

  )1397 همکاران،
 که شد حاصل جهینت نیا جداول و هاافتهی به توجه با

 هوش گريمیانجی با شده ادارك استرس و ورزيخودشفقت

                                                
4. Sang Sook Han 
5. Poghosyan 
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 این از و دارد غیرمستقیم اثر شغلی فرسودگی بر معنوي
 همکاران و لنگرودي جعفري يهاپژوهش نتایج با جهت

 همکاران و 1مولر )،1395( همکاران و انیسلوا )،1397(
 3کاپلان و آتاك )،2022( همکاران و 2استم )،2022(
 همکاران و 4کائور )،2020( همکاران و هنشال )،2021(
 گفت توانمی یافته این تبیین در .است همسو )2013(

 فرد نیب حاد يفشارها به پاسخ در یسندرم یشغل یفرسودگ
 اساس بر یشغل یفرسودگ .شودمی گرفته نظر در شغل و

 هايهرا ت،یشخص یدگیشپا هم از ،یعضلان يهاانقباض
 شناخته یمنف ارزیابی خود نیهمچن و استرس بر غلبه ناقص
 در را تارانسپر که یعوامل نیترمهم یکل طور به .شودمی

 عدم کندمی یشغل یفرسودگ دچار کرونایی شرایط
 5کنیزویک نظر طبق ت.سا معنوي هوش و ورزيخودشفقت

 تارانسپر ،درمانی مراکز در شاغل افراد بین در )2011(
 یک نتایج همچنین کنندمی تحمل را کاري فشار بیشترین
 کاهش با شغلی ودگیسفر تارانسپر در داد نشان مطالعه
 کردن رها و کار از غیبت بیماران، به کردن توجه در توانایی
 منجر بیماران از مراقبت و توجه کاهش به نهایت در و شغل
 که کرونایی شرایط در مقابل در ).2016 طوبایی،( گرددمی

 جمله از عوامل برخی شوندمی شغلی ودگیسفر باعث
 جمله از عوامل برخی دارند. محافظتی نقش ورزيخودشفقت
 یخودشفقت دارند. محافظتی نقش ورزيخودشفقت

 در که گونه نیبد است فرد درون بر تمرکز با يایمهربان
 قبتمرا موضوع عنوان به شیخو با فرد رنج، با مواجهه زمان
 سه يدارا یخودشفقت نف دهیعق به .کندیم رفتار ینگران
 مشترك تجربه خود، سرزنش برابر در خود به یمهربان مؤلفه
 يهمانندساز شیب برابر در یآگاهذهن و انزوا برابر در يبشر
 صورت به را یخودشفقت توانیم ).2003 ،6نف( است
 و مراقبت حس داشتن خود، يهارنج با یهمراه و یگشودگ
 يدارا و يگرقضاوت فاقد ینگاه خود، به نسبت یمهربان
 تینها در و هایتیکفایب و هاشکست به نسبت درك
 ،يبشر تجربه از یبخش عنوان به شیخو تجربه صیتشخ
 یخودشفقت با افرادِ ).1398 همکاران، و فروغی( کرد فیتوص

                                                
1. Müller 
2. Stamm 
3. Atac & Kaplan 
4. Kaur 
5. Knezevic 
6. Neff 

 قرار اضطراب همچون یمنف جاناتیه ریتأث تحت کمتر بالا
 و گرانید خود، به نسبت يترنانهیبواقع ادراك و ندریگیم

 استرس کاهش قیطر از یخودشفقت .دارند یزندگ طیشرا
 و ورزيخودشفقت ،یمیخودتنظ شیافزا و شده ادراك
 به مجاب را او ت،یموقع برابر در فرد تیمسئول احساس
 دگاهید از ).2020 ،7مورگان( دینمایم خود تیوضع بهبود
 يدادهایرو برابر در بالا یخودشفقت با يادافر یوقت گر،ید
 تنها که دانندیم ،رندیگیم قرار 19 دیکوو وعیش مانند یمنف
 پس ،هستند دادیرو آن تجربه حال در زین گرانید و ستندین

 و ندیایب کنار یمنف يهاتیموقع و احساسات با کنندیم یسع
 شوند سازگار آنها با شیخو حق در بودن مهربان با
 کارگیري هب همچنین ).2020 همکاران، و 8کلیکاوا(

 ارتقاء با تواندمی شده، ادراك استرس کاهش راهکارهاي
 کاهش به معنوي، هوش طریق از پرستاران روانی بهداشت
 مفهوم این بر علاوه شود. منجر پرستاران شغلی فرسودگی
 تسا شده یسبرر تارانسپر میان در نیز معنوي هوش

 تارانسپر اگر دهدمی نشان که )1395 همکاران، و انیسلوا(
 کنند دنبال خود ايحرفه زندگی در را بلندي معانی و اهداف

 این در نمایند، وبسمح مهم و معنا با را خود هايتلاش و
 خواهد آنان شغلی ودگیسفر کاهش در مهمی نقش صورت
  .داشت
 اولین بود همراه هاییمحدویت با پژوهش این

 پژوهش روش مقطعی ماهیت به حاضر، پژوهش محدودیت
 برخی که است مهم جهت آن از طولی تحقیقات گردد.برمی
 هايپژوهش با متفاوت نتایجی قبلی طول هايپژوهش از

 حاضر پژوهش محدودیت دومین .اندداده دست به مقطعی
 فقط حاضر پژوهش نتایج شودمی باعث که است آن نمونه
 حاصل نتایج راستاي در باشد. پرستاران جامعه به تعمیم قابل

 اهداف به کارکنان پایبندي و تعهد تا گرددمی پیشنهاد
 به تشویق را کارکنان و بدیا افزایش آنها سازمانی و فردي
 براي را کاري هايچالش و کنند کاري هايچالش پذیرش
 تا ندآور بار جو مبارزه را کارکنان نموده، جذاب آنها

 براي مسئولان، مچنینه یابد. کاهش آنها شغلی فرسودگی
 ظرفیت با افرادي از پرستاري، شغل در افراد کارگیريبه

 انجام با یا و کنند استفاده بالاتري ورزيخودشفقت

                                                
7. Morgan 
8. Kavakli 
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 با افراد استخدام از پیش مناسب یشناختروان هايآزمون
 با آینده در تا کنند شناسایی را بالاتر ورزيخودشفقت توان

 جهت ضمنا م.شوی همواج کمتري شغلی فرسودگی

 راه که گرددمی پیشنهاد استرس کاهش از پیشگیري
 بینیپیش پرستاران استرس مستمر سنجش جهت کارهایی

  شود.
  

  منابع
 نورعلی فرخی، فرح، نادري، فریبا، شیرازي، زرگر، حسن، احدي،
 سازمانی احترام اساس بر شغلی فرسودگی یبینپیش ).1396(
 فرهنگ، و زن زن. ستارانپر شده ادراك اجتماعی حمایت و

33 )4،( 23 -33.  
 و کرونا اضطراب .)1399( محبوبه معاذاللهی، و ندا اسدي،

 جنوب : کرونا هايبخش پرستاران در مراقبتی هايرفتار
 در سلامتی دانش تولید ملی همایش اولین ایران، شرق

  آباد. نجف ،کرونا پسا جهان در حکمرانی و کرونا با مواجهه
 فرهاد ،جمهري ،احمد ،پور علی ،مریم ،سیادت ،محمد ،اورکی
 کرونا بخش پرستاران شغلی فرسودگی یبینپیش ).1401(

 شخصیتی. تیپ گريمیانجی با شده ادراك استرس براساس
  .14- 4،)1(11 ،اجتماعی شناخت

 حمیدرضا، خلخالی، حسین، زاده، حبیب لیلا، آلیلو، منصور، آراد،
 روي بر آموزش تأثیر بررسی ).1399( غلامرضا حسینی، اسم
 ،)4( 18 .مامایی و پرستاري مجله .پرستاران معنوي هوش
318-329.  
 جمال عاشوري، سارا، دوست، حقیقت ناهید، امیري، بابایی
 ادراك اجتماعی حمایت شغلی، فرسودگی ارتباط .)1399(

 .پرستاران روان سلامت با یشناختروان سرسختی و شده
-120 ،)2( 24 .سیناابن مامایی و پرستاري مراقبت مجله
128.  
 نقش ).1398( اکبر دخت عطا احسان، گلستانی سعیده، جباري
 در شغلی فرسودگی و شده ادراك اجتماعی حمایت آوري،تاب
 مجله .پرستاران در خانواده یشناختروان کارکرد بینیپیش
  87-78: )7( 26 .رازي پزشکی علوم
 و رویی سخت بین رابطه رسیبر ).1397( فتاح لنگرودي، جعفري

 مردان و زنان بین در اضطراب و افسردگی به گرایش
 کارشناسی نامهپایان .تهران شهر هايدانشگاه دانشجوي

  .تهران طباطبایی، علامه دانشگاه ی،شناسروان ارشد
 ).1391( حمیدرضا سامانی، عریضی، سحر، گنجه، جهانبخش،
 شغلی، استرس با شغلی کنترل شغلی، تقاضاهاي رابطه
 هايپژوهش مجله کارکنان. منفی عاطفه و مثبت عاطفه
 1-20 )،3( 22 ،رفتاري و شناختی علوم
 حبیبی، حمید، پو،ر خانی الهام، فتحی، ابوالفضل، ورزنه، حاتمی

 براساس داوطلبی به نگرش یبینپیش ).1399( نرگس
 افراد در ورزيخودشفقت و همدلی دلبستگی، هايسبک

 در مردمی مشارکت هايفعالیت در یرداوطلبغ و داوطلب
 14 .یشناختروان سلامت در پژوهش .19 کووید شیوع دوره

)1( :101 -87  
 میانجیگر نقش ).1400( فروغ نیکونژاد، مژگان، حاجیان،

 بین رابطه در شدهادراك استرس و کرونا با مقابله هايسبک
 یشناسروان نوجوانان. در پرخاشگري و اجتماعی حمایت
   .146-133 )،2(شماره13 ،بالینی

 ).1400( دیسع ي،ریوز فرحناز، ،ایفرن السادات، فاطمه ی،نیحس
 و يورزخودشفقت براساس پرستاران در یافسردگ یبینپیش
  .251-260: )3( 5 ،سلامت ارتقاء و کار بهداشت .يآورتاب
 ،ابوالقاسمی ،زینب ،چوکامی پور شریفی ،عارفه ،مقدم حمیده

 کووید برابر در انطباقی رفتارهاي بینیپیش ).1400( عباس
 .روانی پذیريآسیب و خودشفقتی عواطف، نقش اساس بر 19
   .74-65 )،2شماره(13 ،بالینی یشناسروان
 راهبردهاي ).1399( محمدحسن آسایش محمد، فرد خدایاري
 مواجهه در اضطراب و استرس با مقابله فنون و یشناختروان
-18: )8( 9 .یشناسروان رویش ).19-وید(کو کروناویروس با
1  
 پذیريانعطاف و ورزي شفقت خود نقش ).1399( نسرین خدمتی

 رویش .پرستاران شغلی فرسودگی بینیپیش در یشناختروان
  .73-80):1( 9 یشناسروان
 سهیلا پایان، آمنه، شاهنده صدرا، پور علی زهرا، بزرگی دشت
 براساس پرستاران در زندگی به امید بینیپیش ).1396(

 ی.شناختروان سرسختی و دینی باورهاي به عمل شادکامی،
  .65-57: )4 و 3( 6 .پرستاري مدیریت فصلنامه

 آزیتا، امیرفخرایی ناهید، امیريبابایی حمید، زادهشفیع زهرا، رجائی
 حمایت شغلی، فرسودگی نقش .)1396( جمال عاشوري
 بینیپیش در یتشناخروان سرسختی و شده ادراك اجتماعی
 ،)106( 30 .ایران پرستاري نشریه .پرستاران زندگی کیفیت

1-10/.  
 آبادي کاظم مرتضی، ثانی، زیبایی محسن، نسب، شاکري

 استرس رابطه ).1400( زهره نوي، قلعه زهرا، فراهانی،
 در روانی انسجام با اجتماعی اضطراب و شدهادراك
 ترخیصی 19 کووید نبیمارا بر تأکید با پاندومی، هايبحران

 ،بالینی یشناسروان سبزوار. واسعی بیمارستان از
   .96-87 )،2(شماره13
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 سمیمکان و کاربرد ).1399( فاطمه يمحمد ب،یحب یغمیض
 .یعفون هاييماریب درمان در CRISPR-Cas ستمیس

  .46-55: )50( 12 صیتشخ و شگاهیآزما هینشر
 یمصطف ،دنژادیام برز،یفر ی،چگن یفتح محسن، ،نژاد عارف
 یشغل یفرسودگ بر کرونا به ابتلا استرس اثر ).1400(

 مجله .یشناختروان هیسرما گرلیتعد نقش با پرستاران
 58-68: )2( 9 یارگونوم

 طاهري سحر، رفیعی سجاد، خانجانی اکبر، علی فروغی
 و تحقیقات بندي،مفهوم :خود به شفقت ).1398( امیرعباس
 پزشکیروان و یشناسروان مجله ).کوتاه مروري( مداخلات
  .87-77: )6( 6 .شناخت

 آن ارتباط و شغلی فرسودگی میزان بررسی ).1371( علی فیلیان،
 پرستاران توسط شده گرفته کار به ايمقابله هايروش با

 کارشناسی نامهپایان ،تهران شهر آموزشی هايبیمارستان
  تهران. مدرس تربیت دانشگاه پرستاري، ارشد

 ذهن و يخوددلسوز نقش ).1395( آرزو ،یباباخان ،بهمن کرُد،
 دختر. انآموزدانش یلیتحص استرس یبینپیش در یآگاه

  .110-126 )،12(24 ،یتیترب یشناسروان مطالعات

 مقایسه ).1401( ربابه خلیلی مسعود، نیر سیرتی لیلا، کریمی
 پرستار غیر و پرستار کارکنان افسردگی و اضطراب استرس؛

 17 .ایران پرستاري پژوهش نشریه .19 کوید با اجههمو در
)2.(  

 فرسودگی ).1395( مریم داوودي، لیلا. افضلی، مسعود. لواسانی،
 و معنوي هوش هیجانی، هوش نقش :پرستاران شغلی
 ،یشناختروان کاربردي هايپژوهش نامهفصل .کوشیسخت

7)2،( 1-16.   
 خود شفقت ةوگر آموزش یاثربخش ).1397( احمد دیس ،یهاشم
 و هاروش معلمان. یشغل تیرضا و یشغل یفرسودگ بر

 .25-46 )،9(31 ،یشناختروان هايمدل
 ی،میابراه ،رجیا ي،محمد یعل ،لهیجم ی،ابوالقاسم ،جمال ،گانهی

 اثر یبررس ).1397( آزاده ،نژاد ياشتر ،زهرا ی،تراب ،نیحس
 هینشر .پرستاران انیم در یشغل یفرسودگ بر یشغل استرس
 و دانش (مجله یپزشک هیپا علوم در یتندرست و دانش
  .18-10 )،1(13 ،ی)تندرست
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